
โซเชียลมีเดีย 
เพ่ือการประชาสัมพันธ์
SOCIAL MEDIA FOR PR & CORP. COMM.

LEARNING & 
G R O W T H  
S O L U T I O N

กรกนก จึงภักดี   
ผู้เชี่ยวชาญด้านประชาสัมพันธ์
และส่ือสารองค์กร

ในยุค New Normal การใชโ้ซเชยีลมเีดียได้รบัความ
นยิมมากขึ้นหลายเท่าตัว เพราะสามารถตอบสนอง
ไลฟส์ไตล์แนวใหมไ่ด้ครบ จบในสื่อเดียว แล้วคณุล่ะ !! 
ได้ใชโ้ซเชยีลมเีดียเพื่อการประชาสมัพนัธเ์ต็มท่ีแล้ว
หรอืยงั ?

 แนวคิดหลัก  
การประชาสมัพนัธผ์า่นโซเชยีลมเีดียมคีวามโดดเด่นท่ีได้ผลมากๆ ในการสง่ขอ้มลูขา่วสารต่างๆ ไปถึง
กล่มุเปา้หมายทกุเพศ ทกุวัย และสาธารณะได้อยา่งแพรห่ลาย รวดเรว็ ทันเหตกุารณ ์รวมท้ังสามารถ
พดูคยุ โต้ตอบกับกล่มุเปา้หมายได้ทันที แบบมาไว...ไปไว !!  

นกัประชาสมัพนัธยุ์คนี ้ จึงต้องปรบัตัวเขา้กับสถานการณโ์ลกดิจิทัลใหทั้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่ มคีวาม
สามารถในการสื่อสารบนโซเชยีลมเีดีย หรอื สื่อสงัคมออนไลน ์ท่ีนบัวันจะแรง จนฉดุไมอ่ยู ่และจําเปน็
ต้องเขา้ใจถึงบทบาทของสื่อสงัคมออนไลน ์ และเลือกใชอ้ยา่งเหมาะสม รวมถึงเตรยีมพรอ้มแก้ปญัหา 
เมื่อเกิดเหตกุารณไ์มค่าดคิด จากสงัคมยุคใหมท่ี่กล้าแสดงความคิดเหน็รุนแรงและดเุดือด



สื่อและวิธกีารประชาสมัพนัธแ์บบด้ังเดิม ได้ทยอยลดบทบาทลงไปอยา่งชดัเจน หนงัสอืพมิพ ์นติยสาร 
ทีวี วิทยุ ล้วนไมไ่ด้รบัความสนใจมากเท่าสื่อสงัคมออนไลน ์หรอื โชเซยีลมเีดียบนอินเตอรเ์นต็ ท่ีนบัวัน
จะได้รบัการตอบรบั ขยายเครอืขา่ยขอ้มลูขา่วสารออกไปแบบไรข้ดีจํากัด 

หลักสตูรนีจึ้งออกแบบมา เพื่อใหน้กัประชาสมัพนัธท์กุรุน่ ท้ังผูท่ี้กําลังก้าวเขา้มาทํางานประชาสมัพนัธ ์
และนกัประชาสมัพนัธรุ์น่ปจัจุบนัท่ีต้องเรยีนรูเ้พิม่ รวมถึงเจ้าของธุรกิจ ได้เรยีนรูว่้าสื่อสงัคมออนไลน ์
มีบทบาทสําคัญอย่างไรต่อการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย และเรียนรู้วิธีการจัดการข้อมูลข่าวสารได้
อยา่งถกูต้อง ท้ังในด้านเนื้อหาและเทคนคิ รวมถึงการวัดผลจากการลงสื่อสงัคมออนไลน์

เนื้อหาอบรม 
ทฤษฎี 
• ความหมายและโครงสร้างการประชาสัมพันธ์  
• บทบาทของสื่อสังคมออนไลน์ (Social 

Media) ในการประชาสัมพันธ์ 
• พฤติกรรมผู้บริโภคยุคออนไลน์ 
• POEM : Paid Media, Own Media, Earn 

Media 
• Social Media แต่ละประเภท facebook, 

LINE, Twitter, Instagram, YouTube TikTok 
• เนื้อหาท่ีนําเสนอขององค์กรบน Social 

Media 
• เทคนิคการเขียนบน Social Media 
• การ Create Contents โดยใช้  5W1H, Topic, 

Trigger 
• การวางแผนการโพสต์บนสื่อสังคมออนไลน์ 
• เทคนิคการเล่าเรื่อง Storytelling   
• การจัดการเมื่อเกิดประเด็นปัญหาวิกฤต
ออนไลน์ 

• การประเมินผลและรายงาน 

ปฏิบัติ 
• Your Media : Paid , Owned, Earned 
• A day in A life 
• Create Contents โดยใช้  5W1H 
• สูตรการโพสต์ด้วย Topics & Triggers และ
วางแผนการโพสต์ 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
• เข้าใจสื่อสังคมออนไลน์และเลือกใช้ได้ถูกต้อง
กับนโยบายขององค์กร 

• สามารถทําเนื้อหาและเผยแพรไ่ด้เอง 
• สามารถวัดผลสําเร็จจากการเผยแพรไ่ด้ 
• สามารถจัดการประเด็นปัญหาวิกฤตออนไลน์
ได้ 

• นําไปใช้รว่มกับกิจกรรมพิเศษ เพื่อสร้างภาพ
ลักษณ์องค์กรท่ีดีต่อไป 

เหมาะสําหรับ 
เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 
เจ้าของสินค้า ผู้ประกอบการ หัวหน้างาน และผู้
สนใจท่ัวไป รวมถึงนิสิตนักศึกษาท่ีกําลังมองหา
กิจการของตนเองเพื่อทําบนออนไลน์ 

ค่าธรรมเนียมการอบรม 
5,900 บาทต่อท่าน ราคานี้รวม เอกสาร อาหาร
ว่าง อาหารกลางวันและใบประกาศ 

วันเวลาและรอบการอบรม 
รอบ 1 วันท่ี  20 ตุลาคม 2563 
รอบ 2 วันท่ี  5 พฤศจิกายน 2563 

สถานที่อบรม 
รร. จัสมิน ซิต้ี สุขุมวิท 23 

บริษัท เอเคดี โซลูชั่น จํากัด  
Advance Knowledge Development Company. 
299/26 ถนนกรุงเทพกรีฑา แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร 10240 โทร 02 368 3586 
www.akdsolution.page062-956-5162

chayut.j@akdsolution.page 

ชยุต จึงภักดี ผู้จัดการท่ัวไป

http://www.akdsolution.page
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บริษัท เอเคดี โซลูช่ัน จํากัด  
299/26 ถนนกรุงเทพกรีฑา  
แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง  
กรุงเทพฯ 10240 
เลขผู้เสียภาษี  010 554 511 6531

โทร 02-368-3586   
chayut.j@akdsolution.page  
www.akdsolution.page  
FB:  akdsolution.official

เรียนรู้จาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ประสบการณ์ตรง

ใบสมคัรเข้าอบรม (Registration Form)
#1 ชื่อ นามสกลุ  
ผูอ้บรม ไทย/ENG

#2 ชื่อ นามสกลุ  
ผูอ้บรม  ไทย/ENG 

ชื่อบรษัิท/องค์กร

ท่ีอยูเ่พื่อออกใบเสรจ็

โทรศพัท์ โทรสาร

อีเมล์ เว็บไซต์

ผูป้ระสานงาน (ถ้าม)ี โทรมอืถือ

ต้องการใบประกาศภาษา ____ต้องการ   ___ไม่ หลักสูตรท่ีสมคัร

ค่าอบรม 5,900 บาท/คน VAT 7% = 413 บาท TaxW3%= 177 ยอดชําระ 6,136.00THB

วิธีการชําระเงิน 

ชําระโดย.     โอนเข้าบัญชีออมทรัพย์ บริษัท เอเคดี โซลูชั่น จํากัด  
  >>ธนาคารกสิกรไทย รามคําแหง 151 เลขท่ีบัญชี 025-194372-9 
   เช็คสั่งจ่าย “บริษัท เอเคดี โซลูชั่น จํากัด”    
  
เง่ือนไขการสมัคร (โปรดอ่านอยา่งละเอียด) 
1. นิติบุคคลสามารถหักภาษี ณ ท่ีจ่ายได้ 1.50 เปอร์เซ็นต์ (ตามข้อมูลด้านล่าง) พร้อมสง่สําเนามาทางอีเมล์และนําตัวจริง
มาให้ในวันอบรม ท่ีอยูใ่นการออกหักภาษี เลขประจําตัวผู้เสียภาษี 0-1055-45116-53-1 บริษัท เอเคดี โซลูชั่น จํากัด 
299/26 ถนนกรุงเทพกรีฑา แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10240 

2. ราคานี้รวมเอกสาร อาหารว่างและอาหารกลางวัน ตลอดหลักสูตร เมื่อชําระแล้ว โปรดเก็บใบ pay-in เพื่อเป็นหลักฐาน 
พร้อมสแกนสง่มายังอีเมล์ chayut.akdsolution@gmail.com ใบเสร็จรับเงินจะได้รับวันอบรม 

3. บริษัท มีหน้าท่ีหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 1.5-3-5% โดยใช้ ราคาค่าบริการ คูณ 1.5-3-5% แล้วนํามาลบจาก ราคาค่าบริการท่ี
รวมVat7%  ตัวอยา่งเชน่ ราคาค่าบริการ 5,000 บาท ภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% เท่ากับ 0.07 x 5,000 เท่ากับ 350 บาท สว่น
ภาษี หัก ณท่ีจ่าย1.5 % เท่ากับ 0.015 x5,000 เท่ากับ 75 บาท ดังนั้นจํานวนเงินท่ีต้องชําระ เท่ากับ ราคาค่าบริการ 
บวก Vat 7% ลบ หัก ณท่ีจ่าย1.5% เท่ากับ 5,000+350-75 เท่ากับ 5,275 บาท  

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม  
คุณชยุต จึงภักดี ผู้จัดการโครงการ บริษัท เอเคดี โซลูชั่น จํากัด   

โทรมือถือ 062-956-5162 อีเมล์ chayut.j@akdsolution.page   Line ID : Chayut.J
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